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COMUNICATO

Noi non ci stiamo. Pur consapevoli del momento di confusione che sta attraversando
la nostra azienda, non possiamo sottacere il comportamento ambiguo e inopportuno in
seguito ad una comunicazione del tutto informale riferita ad un eventuale assegnazione
di attivita in back office, da “sottrarre” a esterni (SALES), per essere svolta in Telecom
Italia da un modulo della coda Prospect, ormai in via di “smantellamento”
(aggiungiamo noi), con turnazione esclusivamente serale. Ebbene, a seguito di tale
comunicazione, I’azienda ha creduto unilateralmente, di rendere operativa 1’attivita
sopra esposta a far data del 10 c.m. pur se in via “sperimentale”, di contro in data
13 c.m. da parte HRO.RI/S2 ¢ previsto a tal proposito un incontro con le OO.SS.

La Ugl Telecomunicazioni, partecipando all’incontro in cui erano presenti i
responsabili dell’AOC di Cosenza e del CO - FS.CC e i rappresentanti delle altre
organizzazioni con la sola assenza della Flc Cgil, ha ritenuto precisare che la
partecipazione era dovuta solo a mero titolo di cortesia e quindi da ritenersi informale,
ritenendo altre le sedi in cui discutere della problematica, pur non sottraendosi a
sollevare contestualmente alcune considerazioni:

a) Il perché si fosse identificato uno specifico modulo e non aver valutato
I’adesione volontaria, considerando che alcuni addetti preferiscono i turni serali.

b) La presenza nel modulo individuato, di colleghe part-time che oggettivamente
hanno difficolta per esigenze legate a problemi familiari.

c) Ma I’aspetto che riteniamo ben piu penalizzante ¢ il proporre un’attivita diversa
da come si vuol fare apparire, le cui finalita non producono quel valore aggiunto
per il territorio.

Le risposte fornite non sono apparse convincenti € neppure esaustive. Oltretutto non
puo passare inosservato il “nuovo” modo di approcciarsi con le OO.SS., nel dare
mandato alla linea CC di anticipare o bypassare riorganizzazioni di determinati settori.
Certamente, questo stato di “conflittualita” fra le diverse aree decisionali aziendali non
puo di certo stravolgere il normale iter relazionale fra azienda e parti sociali.
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La Ugl Telecomunicazioni chiede da subito il ripristino delle regole, altrimenti basta
inviarci una semplice e-mail, ovviamente non precludiamo la possibilita di valutare
responsabilmente soluzioni che arrechino il minor disagio ai lavoratori, e che si possa
giudiziosamente “sfruttare” la professionalita di ogni singolo addetto in una realta come
Cosenza, che negli anni ha sempre traguardato gli obiettivi_ai quali & stata
chiamata, sopratutto ad evitare che un ‘“precedente’” possa autorizzare a che simili
iniziative si attuino in altri territori.

Come O.S., non possiamo permetterci salti nel buio e dar corso ad accordi a
prescindere o complimentarci per la presa d’atto dell’Azienda nell’internalizzare
determinate attivita, le parole hanno un peso se a loro seguono fatti concreti, e gli
accordi sull’esternalizzazioni e perché no, del contratto di SOLIDARIETA’ non
portano la firma della Ugl Telecomunicazioni.

Sia chiaro a TUTTL

Cosenza Ii 11.05.2010 Segr. Provinciale
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