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09 LUGLIO : SCIOPERO NAZIONALE  ! 
 
La UGL TELECOMUNICAZIONI per lo sciopero nazionale di venerdi 9 luglio 2010, 
dalle ore 09.00 alle ore 11.00, ha 
organizzato un SIT IN presso la sede 
di SARROTTINO (CZ) EX DIREZIONE 
REGIONALE per dissentire sul piano 
industriale Telecom riguardante 
tutti i lavoratori di Telecom Italia, 
Telecom Italia sparkle, Telecontact 
center e SSC . 
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Convocazione non presidiata da Ugl Calabria 
  In relazione alla convocazione aziendale del 14 c.m. a-
vente per oggetto “accordo sui sistemi di accesso e sicu-
rezza agli immobili e impianti aziendali di Telecom Ita-
lia“, la Ugl Telecomunicazione Calabria intende non pre-
senziare, motivando che tale scelta è dovuta per riconfer-
mare quanto avvenuto in ambito nazionale, dove la nostra 
segreteria non ha inteso sottoscrivere un accordo visto 
che non è stata partecipata alla commissione tecnica che 
sovrintende alla tematica in oggetto. 
Inoltre, per protestare su quanto accade da più tempo in 
ambito territoriale, dove l’azienda mantiene un comporta-
mento irresponsabile e poco collaborativo, mortificando  

 
oltremodo il ruolo delle organizzazioni sindacali, relegate 
al mero ruolo di organo ratificante. 
Basti pensare che ancora oggi la nostra organizzazione è 
in attesa di sapere, nonostante una comunicazione ufficia-
le d’incontro datato 22 Giugno, quindi ante disposizione, 
il criterio ed il metodo adottato per la individuazione dei 
colleghi da ricollocare in ambito Open Access, avendo 
appurato allo stato dell’arte, tanta approssimazione e con-
fusione nelle individuazioni . A questo si aggiunge la 
dichiarazione, che osiamo dire sciagurata, da parte dei 
vertici aziendali di procedere all’invio di 3700 lettere di 
licenziamento che riguardano il piano degli esuberi previ- 
sti entro il 2011, omettendo un utile di 1,5 Mld., mentre 
di contro quasi a schernirci, si apprende che France Tele-
com comunica un piano industriale che prevede 10.000 
nuove assunzioni e consistenti investimenti sulla rete per 
migliorare i servizi .Questi motivi, non ci mettono nelle 
migliori condizioni per poterci confrontare serenamente 
con l’azienda, né ci sentiamo di assecondare o essere 
complici di chi, guidato da pura follia, gioca con i nume-
ri, senza tener conto che essi esprimono persone e nuclei 
familiari.  

 
 

Segreteria Regionale UGL TLC 
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Incontro in Call&Call Lokroi 

     
In data 14 luglio c.a., si è tenuto l’incontro tra la scrivente 
O.S. rappresentata dal Segretario Nazionale Ugl Telecomu-
nicazioni Stefano CONTI e la RSA di Call & Call Lokroi 
ed i vertici aziendali, tra cui il Presidente Umberto Costa-
magna ed Responsabile delle Relazioni Sindacali, Dr Gual-
la. L’incontro si è reso necessario per chiarire alcune in-
comprensioni per sciogliere la riserva sull’ipotesi di accor-
do, a noi sottoposta in data 11/03/2010 alla quale da parte 
nostra si era proceduto ad integrare ulteriori punti , che 
vincolavano l’Azienda per il futuro fra i quali: 
 
1) l’impegno a destinare commesse pregiate di inbound 
aventi carattere di continuità; 
2) puntare sulla formazione, quale occasione di crescita 
professionale e performante ; 
3) migliorare l’organizzazione del lavoro e la gestione del 
personale; 
4) inserimento,ai fini dell’avanzamento inquadramentale, 
anche per i dipendenti dell’area Staff. 
5) verifica e rispetto in materia di Testo Unico, delle norme 
di sicurezza e predisposizione d un sistema di ventilazione 
adeguato. 
 
 

 
L'Azienda ha manife-
stato apertura per un 
dialogo costruttivo, 
evidenziando la mas-
sima apertura nei 
riguardi di richieste 
condivisibili; ha inol-
tre ritenuto opportuno 
dare il giusto ricono-
scimento agli addetti, 
che con la loro professionalità hanno consentito il raggiun-
gimento degli obiettivi aziendali. Siamo stati inoltre infor-
mati che a Settembre prenderà il via il progetto, già presen-
tato nella sede di Locri, denominato CallFriends, un' asso-
ciazione di volontariato estesa a tutti i lavoratori con lo 
scopo di creare una piccola struttura di welfare fruibile a 
tutti. L’incontro ha trovato la piena soddisfazione e condi-
visione da parte della nostra Organizzazione, fermo restan-
do l’impegno a monitorare l' evoluzione di quanto è stato 
oggetto di discussione. 

 
 

La Segreteria Regionale UGL TLC  
RSA 
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Telecom Italia incontra governo e sindacati 

È proseguito il 22 luglio 2010, 
l’incontro tra le OO.SS, Telecom 
Italia e il Ministero dello Sviluppo 
Economico, riguardo il tavolo 
sugli investimenti della Rete di 
nuova generazione (NGN) e gli 
esuberi annunciati dall’Azienda. 
Il Vice Ministro Romani ha espo-
sto il Piano del Governo, basato 
sulla volontà di eliminare il Digi-
tal Divide e a dotare tutto il terri-
torio nazionale del servizio adsl a 
2 Mb. La volontà del Governo è 
di arrivare ad un accordo condivi-
so che consenta di creare una “Società veicolo nazionale” (una grande 
holding) a partecipazione mista Stato, Enti locali, privati, che dovrà realizzare 
nel corso dei prossimi anni l’infrastruttura di rete della NGN; a regime la nuo-
va rete garantirà una copertura di circa il 50% del Paese con la fibra ottica 
(velocità di connessione dichiarata tra i 50-100 Mb). Successivamente l’incon-
tro è proseguito affrontando il tema degli esuberi. Le OO.SS e Telecom Italia 
hanno chiesto al Governo l’impegno che per tutti i Lavoratori collocati in mo-
bilità,alla scadenza della stessa, vi sia la certezza dell’apertura della finestra di 
uscita. Al termine della discussione, l’Azienda ha presentato le seguenti propo-
ste: 
proroga del contratto di solidarietà per i Lavoratori della Directory Assistance 
per ulteriori 2 anni e l’impegno futuro a valutare un ricollocamento in altri 
Settori - possibilità di aprire un contratto di solidarietà per i circa 450 esuberi 
presenti in SSC - obbligo di andare in pensione ed eventuali incentivi a dispo-
sizione per i Lavoratori che al 31/12/2011 matureranno i requisiti (l’Azienda 
ne stima il numero in 920 unità)- una nuova mobilità volontaria per circa 3500 
lavoratori che coprirà fino al 31/12/2012 - impegno a riconvertire i Lavoratori 
anche attraverso la remotizzazione e/telelavoro, nel caso in cui l’Azienda pro-
ceda alla chiusura delle sedi  minori di Customer Operation - garanzia dell’at-
tuale perimetro occupazionale del Gruppo nel triennio 2010/2012 - per gli ul-
teriori 1300 esuberi, si è resa disponibile a cercare una soluzione condivisa con 
le OO.SS e il Governo. 
UGL Telecomunicazioni ritiene positiva la disponibilità ad un dialogo costrut-
tivo tra le Parti,relativamente alla riduzione di circa 1100 esuberi, accogliendo 
in parte la richiesta iniziale della ns Organizzazione, che ha da subito ritenuto 
eccessivo il numero degli esuberi dichiarati da Telecom Italia.  
E’ quindi evidente che occorrono ancora notevoli approfondimenti ed un so-
stanziale impegno da parte di Telecom e del Governo per arrivare ad una solu-
zione condivisa, affinché ci siano quelle necessarie garanzie per il futuro occu-
pazionale dell’intero Gruppo. 
 

la Segreteria Nazionale 

SEDE UTL e CAF- Via Pietro 
Colletta 2 - tel e fax 098-
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e-mail:  
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e-mail:  

SEDE UTL e ENAS- Corso 
Mazzini, 259 - tel e fax 096-
1.721032 
e-mail: 

SEDE UTL e ENAS- Via Biagio 
Miraglia, 19 - tel. e fax 096-
5.28327 
 

ENAS Via Tenente Pannella, 
13 - rec. tel. 0965.815270 - 
fax 0965.814078 

 

PER QUALSIASI  
INFORMAZIONE:  
info@ugltlccalabria.it 


